
— 4 —

附件

南充维康益尚医疗管理有限公司
供应商年度考核评分表

供应商

名称
合同有效期： 至

考核

时间：

序号 考核项目
扣分

原因
扣分 得分

一
基本

条件

合同期间，若供应商在“国家企业信用信息公示系

统”中有行政处罚记录，或其相关经营资质被注销、

吊销，经查实后，实行一票否决，本次评定结果为

不合格。

合格 不合格，原因：

供应商在合同期间提供虚假材料或过期产品信息资

料，经查实后，实行一票否决，本次评定结果为不

合格。

合格 不合格，原因：

供应商任一产品因质量问题受到市场监管部门处

罚，且未采取有效纠正措施（包括但不限于产品召

回）的，经查实后，实行一票否决，本次评定结果

为不合格。

合格 不合格，原因：

二

产品

质量

（总

分 50

分）

到货产品经监管部门抽检确认为不合格，除更换合

格品并承担相关损失外，每发生一次扣 20 分，扣完

为止。

供应商未按产品储存运输要求进行储运的，经查实

后，除产品拒收外，每发生一次，扣 10 分，扣完为

止。

供应商提供的随货同行单，其内容与样式必须同时

符合《医疗器械经营质量管理规范》及我公司留存

的样本要求。若任何一项不符，除须更换合格单据

外，每发生一次扣 5分，扣完为止。

产品外包装或委托生产企业发生变更时，如未及时

告知变更信息，或未按要求提供相应的变更留存资

料，每发生一次扣 5分，扣完为止。

产品包装发生破损时，按以下标准扣分：（1）仅外

包装破损且不影响内部产品质量的，除更换合格产

品外，每发生一次扣 2 分；（2）因漏液、破损等问

题影响产品质量的，除更换合格产品外，每发生一

次扣 5分。扣分累计计算，扣完为止。

产品在使用过程中因不良反应产生退货，每发生一

次扣 2分，扣完为止。

三

履约

能力

（总

分 20

未按合同约定的交货周期交货及影响经营进度的，

每发生一次扣 5 分，扣完为止。

增减订货不能积极响应和立即执行的，每发生一次

扣 1分；不执行的扣 5 分；扣完为止。
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分） 遇零星或紧急订货时不能及时配合和解决的，一次

扣 1分，扣完为止。

产品到货时产品合格证、使用说明书及相关资料不

符合要求的一次扣 4分，扣完为止。

交货时未能及时提供交货清单或交货清单与合同约

定不一致的，每发生一次扣 2 分，扣完为止。

如因业务需要双方配合未能积极响应的其他情形，

一次扣 5 分，扣完为止。

四

年度

销售

评级

（总

分 15

分）

A.优秀（合同金额≥200 万）扣 0 分。

B.良好（100 万≤合同金额<200 万）扣 1-5 分。

C.一般（50 万≤合同金额<100 万）扣 6-10 分。

D.较差（合同金额<50 万）扣 11-15 分。

五

售后

服务

（总

分 15

分）

供方应积极配合售后服务工作。如发生服务响应超

时，影响正常销售等行为，每发生一次扣 5 分，扣

完为止。

双方在合作过程中，若发现问题需及时整改，未按

要求整改完毕的，每发生一次扣 3分，扣完为止。

所供产品在销售过程中如遇顾客投诉，视投诉的情

形及影响，扣 3-10 分，扣完为止。

未能提供产品技术培训、安装调试及供方承诺的其

他事项，一次扣 3分，扣完为止。

综合得分 100 分

备注：1.基本条件任一项不达标，即实行“一票否决”，本次评定为“不合格”，且不进入后续考

核。2.考核总分为 100 分，考核总分低于 80 分为“不合格”。3.各项扣分以该项目标准分为上限，

扣完即止，不进行跨项累加。4.甲方有权根据工作实际需要，适时对本考核表内容及标准进行调整。

5.考核采取定期或不定期方式进行，每年至少实施 1次。

质控及采购小组

考核人员：


